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TERRITORIALE

Utilizzatori del suoi

o~

I

Stakeholders o
Shareholders
(proprietari delle

azioni di una
societa)

prodotti/servizi
Fruitori v Fruitori
d'. I Fruitori di Se.rV'Z'
servizi di localizza
res_ldl_en senvisi tivi
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Stakeholders

(tutti coloro che
hanno interesse
nell’attivita
dellazienda

Es.: risorse umane;
soci/azionisti; clienti;
fornitori; partner
finanziari; Stato, Enti
locali e Pubblica
Amministrazione,
Comunita,
Ambiente.)
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Segmentazione della domanda di territorio

PRESENZA
NEL
TERRITORIO

DOMANDA DOMANDA

ESTERNA

INTERNA

NATURA DELL'UTENTE

Imprese

Persone fisiche

pimprese sul territorio

*Organizzazioni
economiche locali

«Cittadini
e[_avoratori locali

eImprese esterne

e|nvestitori finanziari

COMMUTERS

(pendolari che si
spostano dalla periferia
al centro)

eTuristi

Nuovi residenti
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DOMANDA INTERNA

Soggetti economici e persone che risiedono nel
territorio

DOMANDA ESTERNA

Organizzazioni economiche alla ricerca di
opportunita di insediamento per le loro attivita
produttive e persone che cercano un nuovo luogo
di residenza, di lavoro, di svago 7
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Obiettivi del marketing territoriale verso la
domanda interna

Mantenere le imprese

. ) Favorire lo sviluppo di
esistenti rafforzandone le PP

nuove realta produttive

competitivita
— _ )
Aumentare e migliorare Sviluppare la domanda endogena di
'occupazione locale e dunque la competenze e dunque accrescere la
capacita di produrre reddito qualificazione dei lavoratori

Migliorare le condizioni di
fruizione del territorio per |
residenti
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Funzioni del marketing territoriale rispetto alla

domanda esterna

-

\_

Posizionamento

dell’'offerta territoriale

h / Adeguamento \
dell’'offerta attraverso
Interventi sulle sue
) componenti,
sullimmagine del
territorio e sulle modalita
di collegamento tra
\domanda e oﬁerta/
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Attese della Attese della

DOMANDA DOMANDA
INTERNA ESTERNA
Equilibrio tra

EQUA DISTRIBUZIONE
DELLE RISORSE INTERNE

COMPETITIVITA
ESTERNA DEL
TERRITORIO
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